
 

一、 基本介绍 

1、 概念 

轻流是一个流程提交和处理平台，参赛队可以通过轻流完成发起各类预约、发

起机器人检录、签署各项声明、确认比赛成绩、发起申诉、借用维修购买物

料、进行防疫填报等操作，也可通过轻流接收到组委会的消息通知推送。并在

轻流中跟踪每个事项所在的环节，掌握流程当前的处理状态。 

轻流地址：https://qingflow.com/ 

工作区：指整个功能的集合，所有的参赛队和组委会成员都在同一个工作区

内，只有账号在工作区内才能看到对应权限的功能、进行对应权限的操作。 

应用：独立的功能项，比如“预约报到”。 

应用包：应用的集合，一般以赛事为单位。 

发起流程：在应用内点击发起新流程。 

待办：流程需要当前账号进行处理，即会进入该账号的待办流程，需要填写对

应内容/确认对应信息后进行提交，该流程才会进入下一个环节的处理。 

通讯录：对所有成员进行管理的位置。 

部门：用于对成员账号进行区分，区分后用于流程中的消息发送选择等。 

角色：相当于标签，用于志愿者任务权限区分，区分后用于负责不同的流程节

点。 

2、 权限管理 

工作区的每个账号根据参加的赛事，进行权限分隔，每个账号只能看到该账号

参与的赛事。每个参赛队会分配到一个队伍账号，由队长将该账号与微信绑

定，并在大疆教育服务号确认接收消息推送。 

3、 账号绑定 

在“大疆教育”服务号对话框输入：“绑定”，按照指引登陆并将微信号与轻流账号、

大疆教育服务号绑定。 

注：微信公众号反馈的 1、2都需要绑定后才会从公众号上收到轻流相关信息 

 

https://qingflow.com/


 

  
 

二、 总体操作流程 

可通过 PC端登陆 qingflow.com进行操作，也可通过“大疆教育”服务号入口

进入，进行流程发起和待办流程处理工作。 

1、 如何发起申请/流程 

对于需要参赛队发起的流程，在已经创建好的应用中点击发起按钮即可。 

 



以下为移动端的发起流程入口： 

  

2、 如何处理待办 

在移动端登陆，首页即能看到该账号的全部待办统计，需要进行操作的应用流

程都会在这里显示，点击后按照应用要求处理即可，如发现有不属于自己权限

下的流程或无法处理的流程，请及时联系赛事负责人。 

 

在移动端登陆，待办页面显示如下： 

 

3、 流程处理 

在正常流程下，参赛队会通过“大疆教育”服务号收到官方发送的流程提醒，

参赛队点击收到的消息卡片，按照应用内的说明进行处理即可。 



 

三、 具体使用流程 

本次比赛将使用轻流系统完成部分赛事流程，包含消息通知、预约报到、

预约预检录、预约场地道具训练、预约合影拍摄、签署备场/候场声明、发起机

器人检录、确认比赛成绩、发起申诉、现场物资购买、裁判系统借用和更换申

请以及通用申请流程（含现场规则答疑）。以下用高校联盟赛的流程进行举例

说明： 

赛事相关流程（位于以赛事命名的应用包中） 

（1） 消息通知 

参赛队会收到组委会发送的消息通知，收到消息后参赛队需要点击【已读】进

行回执。 



 

（2） 赛前流程 

a. 预约报到 

在赛事的固定阶段，组委会会开放预约入口，参赛队进入该应用，点击【预

约】填写相关信息，信息填写的要求在表单中进行说明。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

b. 预约预检录时间 

在赛事的固定阶段，组委会会开放预约入口，参赛队进入该应用，点击【预

约】填写相关信息，注：预检录时间段选后不可更改，选择检录时间段后，该

时间段将被参赛队伍锁定，其他队伍不可将不会显示其可选项。需按时到达检

录处检录；逾期后果自负。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. 签署备场声明 

该流程由备场负责人发起，参赛队会收到签署备场声明的通知，按照要求输入

信息后，参赛队需要点击【确认签字】按钮，并签字。 

 

 

 

 



 

d. 发起检录申请 

在检录时，参赛队进入该应用，填写队伍及本场检录的机器人信息，点击【发

起检录】。 

工作人员确认检录情况之后，队长需要确定检录结果，点击【确认签字】，并

签字。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（3） 赛中流程 

 

e. 签署候场声明 

该流程由候场负责人发起，参赛队会收到签署候场声明的通知，按照要求输入

信息后，参赛队需要点击【确认签字】按钮，并签字。 

f. 确认比赛成绩 

该流程由组委会发起，参赛队会收到确认比赛成绩的通知，按照要求输入信息

后，参赛队需要点击【确认签字】按钮，并签字。（截图）单独写注意事项 

g. 发起申诉 

该流程由参赛队发起，点击进入应用，点击【发起申诉】，填写申诉相关信

息，申诉流程如图所示。 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4、 其他流程 

a.申请组委会支持 

在入口在比赛期间长期开放，参赛队进入该应用，点击填写相关信息申请

组委会支持，组委会对应负责人会进行流程处理和反馈。 

 

b. 裁判系统更换/借用 

比赛期间参赛队可发起裁判系统的更换或借用申请，参赛队进入该应用，点击

填写相关信息申请裁判系统借用/更换，组委会对应负责人会进行流程处理和反

馈 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


